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A PROPOS DE MAX TABLE DES MATIERES

En tant gu'hommes queer ainsi que personnes trans et non binaires, notre santé et notre bien-étre peuvent étre
vus sous divers aspects, y compris physiques, mentaux, spirituels, sexuels et sociaux, jusqu'au développement du
sentiment d'appartenance a la communauté et la lutte pour la justice sociale.

Les valeurs fondamentales suivantes guident nos décisions :

e Equité et respect. Nous traitons tout le monde avec bienveillance, dignité et respect, en veillant
a ce que chacun se sente valorisé et inclus.

® Collaboration et communauté. Nous collaborons avec d'autres pour creer des services qul
répondent véritablement aux besoins des gens.

e Excellence et responsabilité. Nous nous efforgons de faire de notre mieux dans tout ce que
nous entreprenons, en utilisant nos ressources de maniere responsable et éthique.

® Croissance et innovation. Nous apprenons sans cesse, NoUs NoUs ameéliorons et nous
trouvons des moyens créatifs d'avoir un impact positif.

Reconnaissance des territoires traditionnels

Nous reconnaissons avec gratitude et respect que MAX exerce ses activités sur les territoires traditionnels et non
cédés du peuple Algonguin Anishinaabeg. Aujourd'hui, cette terre abrite une diversité de Premieres nations, Métis
et Inuits, et nous sommes reconnaissant-e-s du privilege de travailler sur leur territoire. En raison de I'héritage du
colonialisme, du racisme et de la dépossession des peuples autochtones de cette terre, nous prenons acte des
disparités persistantes en matiere de santé, de prospérité et de bien-étre que nous, en tant qu'habitant-e-s non
Invité-e's, avons la responsabilité d'aider a combler. MAX s'engage a soutenir les communautés indigenes locales,
en suivant leur exemple dans ce domaine.
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MESSAGE DU PRESIDENT DU
CONSEIL D’'ADMINISTRATION
ET DU DIRECTEUR GENERAL

Cette année, importante pour MAX, a été
marguée par la relance de nos programmes,
le comblement de postes vacants et une
présence soutenue dans la cormmunauté.

Au moyen de cette rétrospective d'une année de
grands changements, nous sommes ravis de rendre
compte du travail remarquable accompli par I'équipe
de MAX au service des hommes queer ainsi que

des personnes trans et non binaires dans la région
d'Ottawa.

En juin 2023, nous avons accuellli Adam Awad
comme nouveau directeur général. Adam était
auparavant directeur des communications a la
Alliance pour la santé sexuelle des hommes gais

ou il a contribué a solidifier la réponse de santé
publique sur la mpox en Ontario et a élaboré des
ressources meéediatiques et éducatives sur la santé
sexuelle pour les hommes queer et trans. Il a
€galement siégé a titre de président national de la
Fédération canadienne des étudiantes et étudiants,
et d'administrateur aux consells d'administration du
Centre de santé communautaire du Centretown et
de 'Alliance pour des communautés en santé, en
plus d'avoir travaillé sur des campagnes électorales
et revendications politiques aux trois paliers de
gouvernement. Né et élevé a Ottawa, mais fort d'une
expérience professionnelle a I'échelle du pays, Adam
possede des racines profondes dans la communauté
ainsi qu'un vaste réseau dans le secteur de la santé,
d'un océan a l'autre.
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L'arrivée d'une nouvelle direction a suscité un

regain d'intérét pour la stabilité et la résilience
organisationnelles. Cela a mené a la refonte des
politiques de gouvernance et d'opérations, le
recrutement, ainsi qu'une cohérence dans |'offre des
programmes et la prestation des services.

Cette année, nous avons relanceé des programmes de
soutien comme Queerspora, destiné aux personnes
queer et trans nouvellement arrivées, et Been There,
Done That, Now What?, pour les hommes gays et
bisexuels de plus de 50 ans. Nous avons étendu la
participation a Keeping It 100, destiné aux personnes
noires queer, et soutenu six nouvelles interventions
dirigées par des pairs dans le cadre des projets
MAXimizer.

Nous avons également considérablement augmenté
notre présence dans les espaces communautaires
tout au long de I'année. Lors du festival de la Fierté
dans la Capitale, notre équipe a organisé ou participé
a pas moins de 18 activités distinctes au cours de

la semaine. Cette année, nous avons mobilisé un
nombre record de membres de la communauté
dans notre travall. Résultat: plus de ressources
distribuées, plus d'orientations vers les services de
santé, plus de discussions éducatives et de soutien,
et une meilleure connexion tous azimuts. A maintes
reprises, d'aucuns disait : « Wow, MAX est vraiment
partout. »

En aodt, alors que circulaient nouvelles et inquiétudes
au sujet d'une souche plus virulente de la mpox, nous
avons agi rapidement avec nos partenaires de Santé
publigue Ottawa pour organiser une série de cliniqgues
de vaccination dans nos locaux — empéchant ainsi

avec succes une éclosion du virus alors que les cas
augmentaient allleurs au Canada et dans le monde.
La force de nos partenariats avec les fournisseurs
de soins de santé, y compris les autorités de santé
publique, est essentielle pour améliorer le bien-étre
de notre communaute.

Cette année, nous avons également mené a bien
un nouveau projet visant a créer des outils et des
ressources de formation pour les prestataires

de soins de santé sur les soins d'affirmation du
genre. Trop souvent, les personnes trans et non
binaires nous parlent d'obstacles a I'acces aux
soins appropriés, notamment des délais d'attente
pour commencer leur transition qui peuvent parfois
s'étendre sur des années. En collaborant avec
I'équipe du Centre de santé communautaire du
Centretown, nous avons créeé une bolte a outils
pour les prestataires de soins de santé et soutenu
trois nouvelles cliniques dans I'accuell de clients
trans. Grace a ce travall, les délais d'attente se sont
raccourcis, mais des efforts demeurent nécessaires
pour combler le déficit d'acces.

Un nouveau plan stratégique est en cours
d'élaboration, et nous avons hate de le présenter au
printemps. Ce plan - le deuxieme pour MAX - est
l'occasion de fixer le cap pour les trois prochaines
années afin de mieux répondre aux besoins de notre
communauté et de garantir gue MAX demeure un
organisme robuste, dynamique et influent.

Comme ce rapport I'expligue, nous avons fait de
grands progres pour renouer avec la communauté
et aider les gens a accéder aux services de santé et
soclaux dont ils ont besoin. Tout cela est rendu

possible grace au travail indéfectible de notre
personnel, de nos membres du consell
d'administration et de nos bénévoles, qui poursuivent
notre mission avec chacune de leurs actions. Le
succes de MAX repose aussi sur le soutien de nos
partenaires, bailleurs de fonds et donateurs, et
s'appuie sur un héritage qui remonte a plus de 20 ans
et qui est le produit d'un petit groupe de visionnaires
au sein de la communauté.

Nous espérons que ce gue vous lirez dans ce rapport
VOUus inspirera autant que nous. Et si vous ne faites
pas encore partie du groupe, Nous vous Invitons a
VOUS joindre a nous pour améliorer la santé et le bien-
étre des personnes queer et trans dans la région de
la capitale nationale.

Avec gratitude,

-f’

Rémi Samson Adam Awad
(11/1ui) (11/1ui)

Président du conseil Directeur général
d'administration
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2023-24
EN BREF

En 2023 et 2024, nous avons intensifie Nos efforts en matiere de prévention du VIH, de réduction
des méfaits et de soutien en santé mentale, tout en renforgant notre engagement communautaire
par le biais de la sensibilisation et de I'education. En regardant vers I'avenir, Nnous Nous engageons
a améliorer 'acces aux seryices de sante sexuelle, a elargir notre réseau de bénévoles et a soutenir

davantage la provision dg'soins culturellement competents pour nos communautes.

2120

interactions de sensibilisation pour établir
des liens avec des populations a risque et
prioritaires, y compris les hommes gais,
bisexuels, trans et queer ayant des relations
sexuelles avec d’autres hommes (GBT2Q/
HSH)

25‘

/ 25 ateliers éducatifs, réunissant plus
de 580 participant-e-s issu-e's de
communautés-clés

L_ 18 séances destinées aux membres de
la communauté (y compris les HSH, les
personnes afro-caribéennes et noires,
autochtones et autres populations)

— 7 séances pour les prestataires de services,
y compris les professionnel-le's de la santé,
des services en dépendances et de la santé
mentale

646

personnes sensibilisées par des
événements éducatifs et des
interventions communautaires

644

/ orientations essentielles en santé ont été fournies,
permettant aux membres de la communauté d'accéder
aux soins dont ils avaient besoin, y compris :

294 orientations vers des tests de VIH/ITS

118 orientations vers |'acces a la PrEP/PEP

— 91 orientations vers des services de santé
mentale

— 141 orientations vers du soutien en matiére de
consommation et de dépendances

128 137

fournitures liées a la consommation, au
sexe et a I'hormonothérapie distribuées
pour promouvoir des pratiques plus
sécuritaires et prévenir la transmission du

Plus de 225 ‘ VIH et de I'hépatite C

/ doses de vaccin contre la mpox
administrées—contribuant a prévenir
les éclosions et a protéger notre
communauté

116

/ bénévoles dévoué-e-s, dont 44
nouvelles recrues

4 344

heures de bénévolat consacrées au
travail de MAX :

1 895 heures en leadership et plaidoyer

1 809 heures en sensibilisation

260 heures en éducation

204 heures en soutien d’événements
176 heures en activités administratives




L'HISTOIRE
DE MAX

L'organisation qui a précedé MAX, soit I'Initiative
pour le bien-étre des hommes gais d'Ottawa
(IBHGO), a été créée en 2002 par des activistes
passionneés de la communaute, partisans d'une
approche holistique de la santé des hommes
gais.

En partenariat avec des organismes de santé
publique et un éventail d'intervenants, L'IBHGO a
congu et mis en ceuvre des stratégies de promotion
de la santé de pointe adaptées aux hommes ayant
des relations sexuelles avec d'autres hommes.

L'une des réussites les plus remarquables de I''BHGO
a été le lancement de Gay Zone Gale en 2008, en
collaboration avec Santé publique Ottawa, le Centre
de santé communautaire du Centretown, le Comité
du sida d'Ottawa et d'autres organisations et leaders
communautaires. Gay Zone Gaie offre un espace
accuelllant et exempt de jugement ou les hommes
queer et les personnes trans et non binaires peuvent
avoir acces a des tests de santé sexuelle et a des
traitements, ainsi qu'a un éventail d'activités et
d'événements de promotion de la santé. L'IBHGO a
étendu I'éventall de ses services a la communauté,
embauché ses premiers employés en 2016, et a été
rebaptisée MAX en 2017. En 2018, MAX a fierement
obtenu le statut d'organisme de bienfaisance
enregistré.

En 2020, des services de réduction des méfaits liés
a la consommation de substances ont été créés
pour répondre a un besoin croissant au sein de la
communauté, notamment des programmes de
soutien par les pairs et le service de distribution de
fournitures Tea2Go. MAX a également diversifié

sa programmation pour soutenir les travailleurs du
sexe, les nouveaux arrivants gais, bisexuels, queers
et trans, les hommes gais de plus de 55 ans, et bien
plus encore.
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MAX
AUJOURD'HUI

Aujourd'hui, nous restons concentrés sur les deux
piliers centraux de notre travail : offrir une suite
holistigue de services de bien-étre pour les hommes
queer et les personnes trans et non binaires et
travailler a l'amélioration de la qualité des soins
disponibles pour notre communauté dans la région
de la capitale nationale. Nous comptons sur des
partenariats solides entre les secteurs pour tirer parti
des capacités disponibles afin d'atteindre cet objectif.

Chez MAX, nous offrons une variété de programmes
de soutien psychosocial qui aident a renforcer la
communauteé et a créer des espaces accuelllants
pour les hommes queer qui font face a des défis
comparables et partagent des expériences de vie
uniques. Nos programmes et services sont en
constante évolution afin de rester efficaces et de
répondre aux besoins de nos communautés dans un
environnement changeant. MAX a élargi son champ
d'action aupres des personnes trans au cours des
dernieres années afin d'améliorer la qualité et la
disponibilité des soins d'affirmation du genre dans la
région. Nous fournissons également des produits de
réduction des méfaits pour gue nos communautes
alent acces aux ressources essentielles qui favorisent
des pratiques plus sdres et un mieux-étre général.
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UN MOT SUR LE
FUTUR DE MAX

Nous sommes en train d'élaborer notre prochain plan stratégique pour guider le travail de MAX dans les années
a venir. En attendant, nous avons adopté les priorités suivantes, qui refletent les besoins actuels de notre
communauté et de I'organisation :

e Donner aux hommes queer et aux personnes
trans et non binaires les moyens de s'orienter sur
la vole de la santé et du mieux-étre tout au long de
leur vie.

e Mettre en place un réseau de services de soins
de santé de qualité pour les hommes queer et les
personnes trans et non-binaires.

e (Consolider les bases de notre organisation.
e Favoriser et soutenir le développement des
leaders communautaires.

e Ftablir les bases d'un centre de santé et de mieux-
étre intégré a Ottawa.




NOTRE
TRAVAIL

Au cours de cette année de
croissance et de transition, notre
travail a été réorganisé afin d'offrir
une structure cohérente et un
soutien renforcé aux programmes
et services que nous proposons.
En collaboration avec nos
client-e-s, partenaires et bailleurs
de fonds, notre travail s'articule
autour des domaines suivants :

. Renforcement des capacités

. Services de Santé
. Usage et sexe plus slrs
. Liens avec la communauté

. Education communautaires et
sensibilisation

. Développement de
I'infrastructure essentielle

. Parties prenantes
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RENFORCEMENT
DES CAPACITES

—
—

Vaut mieux agir pour ameéliorer les choses
que de se plaindre.

L'acces a des soins appropriés et compétents

est essentiel a la santé de notre communauté.
Inutile d'exhorter les gens a chercher des services

sl ces services sont inadéquats, Inexistants ou
méme nuisibles. En collaborant directement avec
les prestataires de soins de santé, Nnous avons pu
augmenter de facon significative la disponibilité et la
qualité des services.

Formation, partenariats et
élaboration de ressources

MAX offre de nombreux services directement, mais
NOUS Savons gue Nous ne pouvons pas toujours
étre présent-e's pour aider. Nous travaillons selon
un modele de partenariat, car prendre soin de notre
communauté dépasse les capacités d'une seule
organisation. MAX rencontre les gens la ou ils se
trouvent grace a une approche en deux volets :

Nous soutenons les prestataires de services avec
des outils accessibles et bien documentés pour
faciliter la prestation de soins aux client-e's.

Nous aldons les membres de la communauté a
revendiquer les soins dont ils ont besoin, grace
a des outils qui favorisent des conversations
directes et appropriées.

MAX occupe une position unique pour soutenir a la
fois les membres de la commmunauté et les
prestataires de services, tout en renforcant les
connaissances en santé au sein de notre
communaute.

v e
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Projet de navigation
en santé trans

Les soins d'affirmation du genre comptent parmi

les aspects les plus simples, les plus efficaces et
pourtant les moins accessibles des soins de santé
pour notre communauté. Nous savons que les délais
d'acces aux soins d'affirmation du genre entraine le
plus grand taux de préjudice -y compris de suicide -
pour les personnes trans, et que l'acces a ces soins
en temps entraine aussi les améliorations les plus
marquées. Par ailleurs, de nombreux prestataires de
services se montrent ouverts et disposés a soutenir
les client-e's trans, mais nous conflient souvent ne
pas savoir par ou commencer.

En 2023, MAX a lancé le Projet de navigation en
santé trans, en partenariat avec le Centre de santé
communautaire du Centretown (CSCC). La clinique
trans du CSCC est largement reconnue comme un
chef de file dans la prestation de soins d'affirmation
du genre de grande qualité. Ensemble, nous avons
entrepris de créer une trousse d'outils complete et un
programme de formation pour aider les clinicien-ne-s
a offrir de meilleurs soins.

Dans le cadre de ce projet, nous avons :

Velllé a ce que les membres de la communauté
contribuent a fagonner le projet grace a un
comité consultatif communautaire.

Mobilisé des médecins et chercheur-euse-s
de la region au sein d'un comité consultatif
de prestataires de services afin d'éclairer les
résultats finaux du projet.

Realise une revue de la littérature et dresse
un état des lieux pour recenser les outlls et
guides existants en matiéere de soins cliniques
d'affirmation du genre.

Appuye la creation d'une option de résidence en
santé trans avec e Departement de medecine
familiale de I'Université d'Ottawa.

Cree une boite a outils compléte o 'Intention des
prestataires de soins de santé, comprenant des
modeles, des guides et des ressources pratiques
facilement intégrables a leur pratique.

Prodult une série d'illustrations médicales
inclusives et représentatives, illustrant une
diversité de caractéristiques physiques dans le
cadre des transitions de genre féminisantes et
masculinisantes.

Mis a I'essal un nouveau programme de
formation clinique complet, en collaboration
avec trois centres de santé locaux, centré sur
I'expérience des client-e's trans, du premier
contact jusqu'a la fin de leur transition.

Connecté avec succés des membres de la
communauté trans a des prestataires de soins
de santé pour des soins continus, reduisant ainsi
les temps d'attente globaux.
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Pour les prestataires de services
Atelier Bridging Capital Care

Les professionnel-le's de la santé sont tres
occupeé-e-s et souvent appelé-e-s a faire plus avec
moins. ls et elles ont besoin de reperes fiables pour
soutenir les soins aux hommes queer et les soins
d'affirmation du genre. En réponse a ce besoin,
nous avons élaboré une programmation destinée a
appuyer les clinicien-ne-s. MAX a organisé Bridging
Capital Care : les tendances émergentes en santé
des hommes queer a Ottawa, un événement sous
forme de panel destiné aux professionnel-le's de

la santé, visant a renforcer leurs connaissances et
compétences sur des sujets tels que les nouvelles
meéthodes de prévention du VIH et des ITS, les
tests de dépistage autonome des ITSS, ainsi que
'épidémiologle.

Tous les participant-e-s ont indique avoir appris
de nouvelles informations pertinentes pour leur
santé sexuelle.

90 % des participant-e-s ont affirme qu'lls et
elles allaient intégrer ces apprentissages dans
leur pratique.
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Pour les membres de la communauté

Le programme ANCRE

La réponse aux situations de crise est un aspect
délicat et essentiel des soins communautaires. Le
programme Solution de rechange communautaire
pour l'intervention en cas de crise (ANCRE)

est mis en ceuvre par le Centre de santé
communautaire du Centretown et le Centre de
santé communautaire Somerset Ouest. ANCRE vise
a répondre aux urgences liées a la santé mentale

et a la consommation de substances grace a des
interventions informeées, culturellement sensibles et
non policieres, disponibles 24 h/24, 7 j/7.

L'équipe de MAX a congu et offert une formation sur
mesure aux professionnelle-s d ANCRE portant sur
la diversité sexuelle et de genre, les nuances de la
sexualité et de I'expression de genre, les interactions
des personnes queer avec les systemes de santé et
juridiques, ainsi que les enjeux lies au Party and Play
(PnP)/Chemsex dans nos communautés.

= o

Cartes d'information sur les drogues

Poser des questions sur les drogues peut étre
Intimidant pour beaucoup de personnes — mails cela
ne devrait pas l'étre. Notre nouvelle série de cartes
d'information vise a rendre les renseignements

sur la consommation de drogues plus accessibles

a notre communauté. Ces cartes de référence
rapide fournissent des informations de base sur les
drogues et l'alcool, et renvoient a des ressources en

Agents érectiles
Alcool
Cannabis

Champignons
hallucinogenes

Nous avons ciblé 10 substances les plus
couramment utilisées au sein de notre communaute

G (GBL)
G (BDO)
Kétamine
MDMA

Methamphetamine

ligne offrant des informations plus compléetes, des (champis) (crystal meth)
ressources externes et des liens vers des options Cocaine Y
de traitement. En distribuant ces ressources dans Poppers
les lieux ou les gens se réunissent pour faire la féte, G (GHB)
nous rendons ces informations cruciales accessibles
au moment et a I'endroit ou elles sont le plus
nécessaires.
Agents ére Lalcool | Le cannak Champigr Cocaine | G (BDO) | G (GBL) | G (GHB) | Ketamine| MDMA | Crystal M Poppers V' /
(Viagra, Cialis, Levitr{ (bizre, vin, liqueur) (beuh, herbe, weed) | (shroomz, mush) {C, rock, neige, coke, (K, special K, vitamin| (M, Ecstasy, Molly) (T, Tina, ice, glace, (Alkyl Nitrates)
‘\9\» -\?}» _‘g}» ‘\9\» ‘\9\: (Francais‘:g}» /
&5 &5 &5 & &5 S, S m & oy S/ k3
db"’t'es rd ur Ces-re ur Ces-rd db"’t‘es»re db"’t‘es»re e/’”/alrn-Re eo"'Ces-r Q)/’”’alrn-ned““;\\o
YMAX | YMAX | YMAX | YMAX | YMAX YMAX | YMAX | YMAX | YMAX GMSH

Série de cartes de soins

Les prestataires de soins de santé nous confient souvent qu'ils et elles ont du mal a savoir quelles questions
poser a leurs client-e's — ou comment les poser — lorsqu'il s'agit de genre, de sexualité, de relations sexuelles

ou de consommation de substances. Inspiré d'un outil développé par le AIDS Committee of Toronto (ACT), MAX
a créé une série de trois cartes de soins portant sur différents sujets, afin de faciliter ces échanges tant pour les
membres de la communauté que pour les prestataires de soins. L'objectif est d'offrir une meilleure expérience et
de meilleurs soins aux personnes en recherche de soins d'affirmation du genre, aux personnes gui consomment
des substances et a celles qui ont des relations sexuelles.

PLEASE CALL ME:

PLEASE CALL ME:

I'm looking for transition related care:

Voo AL Llocic

| am here today because:

Regarding my health and wellness, | feel:
Good Worried

Reallv needing hel

Other health topics I'd like help with:

If yes, these are the ones I'm interested in: S

My last STBBI tests included:

Vaginal/front hole swab

PLEASE CALL ME:

| am here today because:

How often | use:

YMAX| || [ [
TRANS & -
GENDER-AFFIRMING | -
CARE CARD

Use this card to help facilitate affirming conversations
between you and your care provider(s)

YMAX| |

SEXUAL HEALTH
CARE CARD

Use this card to help facilitate affirming conversations
between you and your care provider(s)

Who | use with:

SUBSTANCE USE
CARE CARD B

Use this card to help facilitate affirming conversations
between you and your care provider(s)

YMAX
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" SERVICES
DE SANTE

Santé sexuelle

L'organisation étant née de la lutte contre le
VIH, le soutien a la sante sexuelle de notre
communaute est au cceur de notre mission
depuis 2002.

AU cours de la derniere année, cela a inclus la
distribution de trousses d'auto-dépistage du VIH, de
lubrifiant et de préservatifs, I'organisation de cliniques
de vaccination, l'orientation vers |la PrEP et la PEP
ainsi que le partage d'informations essentielles avec
les membres de la communauté sur le sexe et la
sexualité sains. Nous avons réalisé tout cela tout

en renforgant nos partenariats avec Santé publique
Ottawa, le Comité du sida d'Ottawa, le Centre de
santé communautaire du Centretown, le Centre de
santé communautaire Somerset Quest, I'Institut de
recherche de I'HOpital d'Ottawa, ainsi qu'avec des
prestataires de soins locaux.

Nous avons amplifié nos efforts pour garantir des
ressources en santé sexuelle accessibles et

centrées sur la communauté. Grace a des
programmes innovants et des réponses ciblées, nous
continuons a répondre aux besoins évolutifs de notre
communauté. Deux initiatives-clés illustrent cet
engagement :

YMAX j

Community Health l

Santé communaoutaire
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ADAM AWAD

MAX OTTAWA COMMUNITY HEALTH, EXECUTIVE DIRECTOR

What is Available?

m Gonorrhea / Chlamydia
- Urine
’ - Swabs (oral/rectal)
. = Syphilis 11 {1
- Serology ¢ 3

Hepatitis C — O\
- Serology

- Serology
- Self-test Nen

GetaKit

Un acces facile aux tests de santé sexuelle est
essentiel pour mettre fin a la transmission du

VIH a Ottawa. Le projet GetaKit, développé par

nos partenaires de I'Université d'Ottawa, est un
programme qui offre des tests gratuits de dépistage
du VIH et des ITS a Ottawa et dans les régions
avoisinantes via une plateforme en ligne. Bien

que MAX solt partenaire de ce projet depuis son
lancement, cette année nous avons exploré une
approche plus intégrée pour le recrutement des
participant-e:s. Depuis aodt, le personnel de GetaKit
a participé aux programmes et aux évenements

de MAX afin de proposer une inscription sur place
pour accéder aux tests de dépistage du VIH et

des ITS ainsi qu'a la PrEP Cette approche plus
Intégrée représente une avancée importante pour
réduire davantage les obstacles au dépistage et au
traitement, et pour freiner la transmission du VIH et
d'autres ITS dans notre région.
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Réponse a la mpox

Alors gu'une souche plus virulente du virus de

la mpox (anciennement appelé variole du singe)
circulait dans le monde en aolt 2024, notre équipe
s'est mobilisée pour protéger notre communauté.
En tirant parti de notre solide partenariat avec Santé
publigue Ottawa, Nous avons organisé une série

de cliniques itinérantes dans les bureaux de MAX
tout au long du festival de la Fierté. En moins de 48
heures, toutes les places disponibles avaient été
réservees, et de nombreuses personnes se sont
Inscrites sur liste d'attente. Notre intervention rapide
a été saluée par les médias, au moyen de reportages
sur CBC Metro Morning, Radio-Canada, CTV News
Ottawa, ainsi qu'un article en premiere page dans
I'Ottawa Citizen le 20 aoUt.

De ao(t a décembre, nous avons organisé un total de
5 cliniques itinérantes communautaires et
administré plus de 225 doses du vaccin.




Santé mentale

Pour de nombreuses personnes de notre
communauté, cette année a été marquée par la
solitude, l'isolement et des difficultés en santé
mentale. Au moyen de partenariats et de
programmes, nous travaillons a combler des lacunes
critiques dans le soutien en santé mentale pour les
personnes queer et trans.

En collaboration avec Hopewell Eating Disorder
Support Centre, nous avons co anime des ateliers

de soutien et de développement de compétences
destinés aux personnes de notre communauté vivant
avec un trouble de I'alimentation. Ce travall tenait
compte des défis unigues auxguels sont confrontées
les personnes 2SLGBTQI+ ayant des comportements
alimentaires problématiques, et offrait un espace
dédié a la discussion, a I'apprentissage et a la
connexion,

Le lien entre les problemes de santé mentale et la
consommation de substances nocives est bien établi,
mais la stigmatisation entourant ces deux réalités
empéche souvent les gens de demander de l'aide.
Cette année, nous avons collaboré avec CAPSA pour
amplifier notre travail de lutte contre la stigmatisation
et tenir des conversations ouvertes et honnétes sur

la consommation de substances au sein de notre
communaute.

Nous sommes honoré-e's d'avoir regu le prix du
partenariat communautaire de CAPSA pour notre
contribution a la réduction de la stigmatisation
entourant la consommation de substances

— une étape importante pour favoriser une
mellleure santé mentale chez les personnes

qui consomment des drogues et celles qui en
prennent soin.

I

Les services communautaires sont les plus
efficaces lorsgu'ils sont directement fagonnés par
les membres de la communauté. Afin de mieux
comprendre et répondre aux besoins changeants en
santé mentale de notre communauté, nous avons
mené un sondage sur les besoins en santé mentale,
qui nous aidera a orienter le développement de
nouveaux programmes et ressources.

Méme si nous avons accompli des progres
Importants, nous savons qu'il reste encore beaucoup
a faire. Nous posons activement les bases d'une
collaboration renforcée avec le Centre de santé
mentale Royal Ottawa, un hopital de pointe en soins
et recherche en santé mentale et en toxicomanie

a Ottawa, afin de garantir a notre communauté un
acces a des services de santé mentale éclairés,
affirmants et durables.

Navigation en santé

Naviguer dans le systeme de santé peut étre
particulierement complexe pour les personnes
queer et trans. Trouver un-e professionnel-le de la
santé disponible est déja difficile pour la plupart
des gens — en trouver un-e qui possede des
compétences en santé queer et trans peut sembler
une tache impossible pour notre communauteé.
MAX agit comme un point d'orientation pour aider
les membres de la communauté a trouver des
thérapeutes, des médecins, des organisations
communautaires de santé et des cliniques de
dépistage en santé sexuelle qui répondent a leurs
besoins.

Notre réseau grandissant comprend :

40 organisations
communautaires

40 prestataires de soins

de santé

38 thérapeutes agréeé-e-s

Soutenir les
nouveaux arrivant-e-s

Arriver dans un nouveau pays peut étre une
expérience intimidante — encore plus lorsqu'on est
une personne queer. Savoir ou trouver des services,
Ou méme quels services rechercher, peut s'avérer
difficile dans un nouvel environnement. Au départ,

le programme Queerspora cherchait a rendre de
I'Information sur les rapports sexuels protéges
accessible en espagnol et en arabe, mais il s'est
rapidement développé en programme psychosocial
a part entiere. Les séances mensuelles sont congues
pour soutenir les nouveaux arrivant-e-s, au moyen de
discussions autour de themes-clés comme les soins
de santé, la sexualité et I'adaptation a la vie a Ottawa.

Nous avons également organisé des sorties de
groupe, notamment au parc de la Gatineau, pour
favoriser les liens sociaux et améliorer la santé
mentale et physigue des participant-e-s.

Certain-e's participant-e:s au programme Queerspora
nous ont rejoint-es alors gqu'ils ou elles étaient en
pleine démarche d'immigration ou de demande
d'asile. Il arrive que MAX fournisse des lettres de
soutien aux personnes engagées dans nos activités,
et au cours de la derniere année, trois participant-es
ayant regu une lettre de MAX ont vu leur demande
acceptée avec succes.
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Des options d'approvisionnement
accessibles, anonymes et appropriées sont
essentielles pour notre communaute.

La stigmatisation entourant la consommation

de substances entraine souvent un manque de
connaissances sur les fagons de consommer de
maniére sécuritaire. Le travall de réduction des
meéfaits de MAX repose sur une approche sans
jugement, fondée sur des données probantes. Nous
facilitons I'acces a des fournitures sécuritaires et a
des ressources, tout en favorisant un environnement
de soutien pour les personnes qui consomment.

De cette fagon, nous rejoignons les gens la ou ils en
sont, et nous les aidons a se connecter a d'autres
services, ressources ou traitements en ville, au
besoin.

Le modeéle des zones d'usage

Dans le cadre de notre approche fondée sur des
données probantes en réduction des méfaits,

nous alignons notre travail sur le modele des

zones d'engagement, présenté par Yassir Ismail

en collaboration avec I'Alliance pour la santé
sexuelle des hommes gais dans Empowering the
Search for Pleasure, Health and Well-Being Outside
Heteronormative Definitions: The Role of Evaluation
in Shaping Structurally Sensitive Programming for
2SGBTQ+ Men Who Party and Play in Ontario.

Ce modele reconnalt que la consommation de
substances se situe sur un spectre, et que les
individus peuvent évoluer entre différentes zones
au fil du temps — notamment une consommation
agréable et durable, une consommation nocive ou a
risque, ainsi que des périodes d'abstinence.

Chez MAX, nous rencontrons les gens la ou ils sont :
nous fournissons des ressources de réduction des
meéfaits pour améliorer les résultats chez celles et
ceux gui choisissent de continuer a consommer, tout
en offrant notre soutien a celles et ceux qui en ont
besoin. Notre travail respecte I'autodétermination

et évite la stigmatisation, dans le but de réduire

les risques physiques, mentaux et sociaux liés a la
consommation de substances.

Tea2Go

Le programme TeaZ2Go de MAX distribue
des fournitures pour des relations sexuelles
plus sdres, la consommation de drogues,
traitement hormonal substitutif (THS), ainsi
que des produits d'hygiene.

Des options d'approvisionnement accessibles,
anonymes et adaptées sont essentielles pour notre
communauté. Le programme TeaZGo distribue

des produits de reduction des méfaitsdestinés a
sécuriser les rapports sexuels et la consommation
de drogues. Il offre également des fournitures pour la
THS, ainsi que des produits d'hygiene. Au total, plus
de 50 produits différents sont disponibles, y compris
des trousses pré assemblées contenant les élements
essentiels pour des situations spécifiques, faisant de
TeaZGo I'un des services les mieux approvisionnés
au pays. Les fournitures peuvent étre commandées
en ligne et livrées par la poste, ou récupérées en
personne, au bureau de MAX, a I'une de nos tables de
sensibilisation lors d'événements et dans divers lieux
atraverslaville.

Le programme dessert 137 municipalités et
communautés dans la region de Champlain en
Ontario et a repondu aux besoins de plus de 700
personnes cette annee.

La commande en ligne est de loin la maniere la plus
populaire d'accéder a Tea2Go, car elle ne nécessite
pas de divulguer des informations personnelles

ni d'interagir avec une personne pour obtenir les
fournitures, et elle est accessible aux personnes
vivant en dehors du centre-ville d'Ottawa.

Ou les membres de la communauté
ont-ils accédé a Tea2Go?

Intervention

(n = 51) Sans rendevouz

(n =204)

En Iigne/
(n=522)

Les personnes qui passent une commande en ligne
peuvent opter pour une livraison par la poste ou
passer la récupérer au bureau de MAX.

L'envol postal demeure 'option de choix, en
particulier pour les personnes qui vivent en banlieue
ou qui ont des difficultés a se déplacer. Les membres
de la commmunauté qui vivent ou travaillent a
proximité du bureau de MAX peuvent récupérer leur
commande en personne.,




Bien que la majorité des utilisateurs du service
Tea?Go vivent dans la ville d'Ottawa, en 2023-2024,
28% d'entre eux vivaient dans des communautés
plus petites a travers la région, ou un service
similaire n'est pas disponible.

Comment les membres de la
communauté regoivent-ils leur
commande Tea2Go?

Par la poste Ramassage a l'auto
(n=402) (n=75)

En-personne

/ (n = 300)

TeaZGo favorise également la distribution par les
pairs, en encourageant les membres de la
communauté a commander des fournitures
supplémentaires pour les personnes qu'ils
connaissent et qui en ont besoin, mais qui ne sont
pas encore a l'aise pour se rendre chez MAX. D'apres
les réponses des membres de la communauté :

21 % des utilisateurs du service ont commande des
fournitures pour un.e ami-e.

Les trois catégories principales de produits distribués
par Tea?Go sont les aiguilles, les produits liées a le
THS et les préservatifs.

PRESCOTT & RUSSELL
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"STORMONT,
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Une carte de la région Champlain.
Carte disponible sur www.champlainhealthline.ca

21

Usage plus sir

TeaZGo distribue des fournitures, individuelles ou en
trousse, pour une consommation plus sécuritaire

de substances: trousses pour injection sécuritaire,
inhalation sécuritaire de crack, « booty bumping », kit
de sniffage, ainsi que trousses pour G (GHB/GBL/
BDO).

Nouvelle fourniture de réduction des
méfaits : cuillere a sniffer
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Tea2Go distribue des pailles pour sniffer depuis
plusieurs années, mais les membres de la
communauté nous ont fait savoir qu'il manquait
encore quelgue chose. Suite a des échanges avec la
communauté au début de 2024, nous avons constaté
que beaucoup de personnes consommaient leurs
drogues en « bumps » — de petites doses souvent
prises a l'aide d'objets comme des clés ou des ongles
— et que les pallles n'étaient pas adaptées a cette
pratique. En réponse, nous avons congu et produit
une nouvelle ressource a ajouter au service.

La culllere pour sniffer a été spécialement congue
pour aider a mesurer une « dose courante » de
drogues comme la cocane ou la kétamine afin de
prévenir les surdoses. Fabriquées en plastique, ces
cullleres sont résistantes, lavables, et facilement
distribuables pour éviter que les personnes les
partagent, ce qui réduit le risque de transmission du
VIH et de I'népatite C.

En créant un objet coloré et a I'image de MAX,

nous Vvisons également a toucher les personnes

a un moment ou leur consommation n'est pas
problématique, afin gu'elles sachent qu'une
organisation locale est la pour les soutenir si jamais
leur situation évolue. Nous espérons ainsi
encourager les personnes a demander de l'aide
plus tot, évitant potentiellement des crises majeures
Les cullleres sont désormais incluses dans nos
troussesde sniffage et sont également distribuées
individuellerment.

it
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Prévention et intervention en cas de surdose

Pour prévenir les surdoses, Tea2Go distribue du
Narcan (naloxone), sous forme de spray nasal et de
kits d'injection, ainsi que des fournitures de dosage
comme les trousses pour G (GHB/GBL/BDO) et les
cuilleres, sans oublier les trousses de dépistage des
substances dangereuses ou d'additifs tels que le
fentanyl, les benzodiazépines et la xylazine.

THS plus sure

Apres avoir entendu parler des difficultés d'acces aux
fournitures appropriées de THS pour les personnes
trans a Ottawa, Tea2Go a ajouté des fournitures a
ses services. Les nouveaux articles comprennent
des seringues LuerLock de 1 ml et une variété de
pointes d'aiguilles interchangeables, mieux adaptées
a la viscosité de la testostérone et congues pour
prévenir le bris lors de |'utilisation.

Nouvelle fourniture de réduction des
meéfaits : trousses de THS

En réponse a nos données de distribution et pour
faire suite aux commentaires de la Clinique de santé
transgenre du Centre de santé communautaire du
Centretown, nous avons créé des trousses de THS
a distribuer lors d'activités de sensibilistion et qui
Incluent les pointes d'aiguilles les plus frequemment
commandées.

Les résultats de I'ajout des fournitures de THS sont
sulvis au moyen d'un sondage anonyme envoye
apres chague commande en ligne. Des répondants,
NOuS avons appris que

21 % des participant-e-s de Tea2Go s'’identifient
comme homme trans

Sexe plus slre

Afin d'aider a prévenir les IST comme le VIH,
I'népatite C et la syphilis, Tea2Go distribue des
fournitures pour des rapports sexuels protéges,
comme des préservatifs, du lubrifiant, des digues
dentaires, des préservatifs internes et des gants pour
le fisting.

Nouveau matériel de reduction des
meéfaits : Boltes de préservatifs

En 2024, nous avons crée de nouvelles boites

de préservatifs pour contenir nos trousses de
préservatifs. Inspirées de celles développées par
'AIDS Committee of Toronto, ces boites sont un
moyen visuellement attrayant de distribuer des
préservatifs tout en fournissant aux membres de
la commmunauté un code QR donnant acces a des
guides d'utilisation pour toutes nos trousses de
réduction des méfaits.

Les trousses de préservatifs comprennent deux
préservatifs du méme type (ordinaire, large, sans
latex et Kimono) et deux sachets individuels de
lubrifiant a base d'eau.




POINTS FORTS

DE TEA2GO
128 137

/ articles individuels ont été
distribués par le programme
Tea2Go en 2023-2024

29 510

aiguilles distribuées ‘

cette année

27 303 ‘

fournitures de THS ‘

distribuées cette année

« Merci beaucoup pour ce programme.
Cela soulage énormément le stress
mental d'avoir accés a autant de
fournitures de réduction des méfaits
pour les hormones, le sexe a moindre

risque et la consommation plus sdre 1 6 257 ‘

de drogues. Je pense que c'est I'un des

préservatifs distribués

programmes les plus cool a Ottawa. » &
cette année

21%‘

/ des participant-e's de Tea2Go I

s’identifient comme homme trans

« Vous m'avez vraiment aidé-e a obtenir
les bonnes fournitures de THS depuis

/ longtemps et je ne cesserai jamais de
vous en étre reconnaissant-e. »

7
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« Ce service est le meilleur site de
distribution de fournitures de réduction
des méfaits. Je me sens beaucoup
plus en sécurité et ca m'aide a

21 %

m'inquiéter moins pour mes ami-e-s qui
Aconsomment. »

/ pourcentage de tous les utilisateurs

de services qui ont commandé des

fournitures pour un ami-e 2 845 ‘

Trousses de préservatifs
distribuées

« J'apprécie la possibilité de commander

ces produits de reduction des méfaits. J'ai
cherché des produits similaires dans le
passé, mais leur codt est prohibitif ou je suis
nerveuse a l'idée d'aller dans un service sans
rendez-vous. »

31570 ‘

Nombre total de fournitures pour
des rapports sexuels protégés
distribuées en 2023-2024

1681

kits de naloxone ‘

distribués au total

« Je recois des commandes de produits
nécessaires pour moi et mes amis. J'essaie
souvent d'éduquer les autres a la reduction des
méfaits. J'ai des amis qui ne sont pas dans

un environnement sdr et qui ne peuvent pas
recevoir les articles offerts ici par la poste a

828

/ kits de dépistage de leur domicile.
drogues distribués en : .
2024 Je vous remercie tous pour vos services, car

vous aidez vraiment beaucoup la communauté.
Vous me donnez aussi la possibilité de garder
mes amis en vie et en bonne santé ; et pour
Lcela, je vous remercie tous beaucoup. »
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COMMUNAUTE

LIENS AVEC LA

N
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Rencontrer d'autres personnes queer en
dehors des bars et des applis de rencontre
peut étre difficile, ce qui peut entrainer de
'Isoclement, un sentiment de déconnexion et
des conséquences négatives sur la sante.

Ce mangque de lien soclal rend les membres de

la communauté plus vulnérables, car Ils peuvent
manquer d'un réseau de soutien et ne pas recevoir
d'informations pertinentes pour leur santé. MAX
organise plusieurs programmes pour offrir des
espaces soclaux favorisant la connexion au sein

de I'ensemble de notre communauté. Bien que ces
groupes permettent de créer de nouveaux liens entre
les participant-e's, Ils servent également a orienter
les membres de la communauté vers les services de
MAX ou vers d'autres ressources disponibles

en ville. En 2023-2024, nous avons offert quatre
groupes : Keeping it 100, Now What?, Queerspora et
Apres-midi Abstrait.

Aprés-midi Abstrait

Issu de notre programme d'art-thérapie MAXpress
Yourself, Aprés-midi Abstrait a été lanceé a I'été

2024 comme une activité ponctuelle visant a
rassembler les gens autour de l'artisanat et du lien
communautaire. Le programme Apres-midi Abstrait
offre un espace social sans consommation d'alcool
ni sexualisation, ou les participant-e's peuvent se faire
des ami-e's et créer des ceuvres résolument queer
qui leur permettent de s'exprimer pleinement dans un
environnement accueillant et affirmatif. Cette année,
21 membres de la communauté ont participé a 4
séances d'Apres-midi Abstrait.

Been There, Done That, Now What?

Les programmes sociaux destinés aux membres plus agés de

notre communauté sont essentiels pour un vielllissement en santé.
Développé en partenariat avec le Réseau Fierté ainé(e)s d'Ottawa, Now
What? est un groupe de discussion pour les hommes gais de 50 ans

et plus. Chague mois, les participant-e's échangent sur divers sujets
comme la santé mentale, la planification de la fin de vie, le logement, les
relations intergénérationnelles, ainsi que le sexe et la sexualité.

Apres une courte pause, le programme Now What? a été relancé en juin

de cette année.

Keeping it 100 (K1)

Les défis lies au fait d'étre a la fois noir

et queer sont aussi divers que I'endroit

d'ou I'on vient, et de se trouver un espace
communautaire peut littéralement sauver la
vie.

Keeping it 100, ou KT pour les intimes, est un groupe
de discussion entre pairs destiné aux hommes

queers noirs africains, caribéens et afro-descendants,

ainsi qu'aux personnes trans et non binaires. Le
groupe se reunit généralement une fois par mois
et constitue un espace sQr créeé par et pour les
personnes queer noires afin de partager leurs
expériences et leurs cultures. Chaque rencontre
explore un theme différent, comme la sexualite,
I'amitie, la famille, I'éducation, le travail, et bien plus
encore.

« Je pense que K1 est un espace essentiel pour
toutes les personnes marginalisées et Isolées.
C'est un excellent moyen pour les gens de parler
et de partager en toute confidentialité et en toute
sécurité. »

- Participant-e du programme du K1

« K1 est une Intervention qui sauve des vies. Il me
permet de rester ancré et en sécurité dans mon
identité de personne noire et gale, en sachant
qu'il existe des lieux ou je n'al pas besoin de me
cacher. »

- Participant-e du programme du K1

En 2023, nous avons dit au revoir au fondateur et
premier coordonnateur de KT, Robert Alsberry, qui a
quitté la ville, et avons accuellli Antonio Wilson en tant
gue nouveau coordonnateur. Cette année, Keeping it
100 a continué de battre des records de participation
et d'élargir sa portée au sein de la communauté.

Le groupe est en constante évolution, ayant
notamment commenceé a accuelllir des personnes
queers féminines et développé sa programmation
francophone.

Fiche de participation : 45 participant-e-s
124 membres

Premiere séance bilingue (francais-anglais)
offerte en juin 2024
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Excellence Queer Noire (EQN)

En ménageant un espace permettant aux personnes queer noires d'Ottawa de se connecter et de batir une
communauté, KT a conduit a la création de I'événement Excellence Queer Noire.

Lanceé en 2019, Excellence Queer Noire est un événement destiné aux noirs, africains, caribéens, afro-autochtones,
afro-latinx et autres membres de la diaspora africaine 2SLGBTQ+, ainsi qu'a leurs allié-e-s. Il est organisé en
partenariat entre MAX Ottawa, le Comité du sida d'Ottawa et le Centre de santé communautaire Somerset West.
La premiere édition a bénéficié du soutien du Centre canadien pour la diversité de genre et sexuelle ainsi que du 27
Club, lequel a fourni un lieu pour I'événement.

Axé sur l'autonomisation, la célébration et la connexion communautaire, EQN s'est développé en 2023 et 2024.
Plus de 150 participant-e's se sont rassemblé-e's au Centre national des Arts le 13 décembre pour cloturer I'année.

Fierté Noire 2024

En ao(t 2024, I'événement EQN a de nouveau été
tenu, cette fois lors du Festival de la Fierté, avec
une série d'événements de la Fierté noire axeés sur
la confiance en soi et I'image corporelle, y compris
un atelier burlesque, un atelier de ballroom, des
projections de films, un bal et un party de danse.

Fermme Folks: Bold and Beautiful

Un atelier burlesque sensationnel et une célébration
dédiée aux femmes noires. Cet événement a été
congu pour renforcer la conflance en sol, encourager
la positivité corporelle et inciter les participantes a
s'approprier I'espace avec courage dans la vie de
tous les jours.

Organisée par Sister Sister en partenariat avec MAX,
FEMME était une soirée de glamour, d'expression de
sol et de célébration qui a eu lieu au Centre Bronson
le 16 a0t 2024. Les artistes burlesques d'Ottawa,
Minnie Bombay, Bluette et Saffron St. James, ont
animé un atelier d'introduction au burlesque et a
I'lmage corporelle a l'intention de 17 membres de la
communaute.

Confidence Is Key: Atelier Ballroom

MAX, en collaboration avec Black Gay Men's Network
(BGMN) et Cap City Kiki Ballroom Alliance (CCKBA),

a fierement présenté « Confidence is Key », une

série d'ateliers immersifs de ballroorn congus pour
ameéliorer les compétences et renforcer la confiance
en sol.

Il s'agissait d'un atelier d'une journée qui a permis
a 33 artistes de ballroom (nouveaux et chevronnés)
d'acquérir des connaissances et de 'expérience
aupres de légendes, et de créer une communauté
tout en renforcant la scene de ballroom a Ottawa.

Wake Up Ottawa Ball

Un hommage a la magie de la culture ballroom

avec des performances électrisantes, des défilés
éblouissants et des battles de voguing inoubliables
— Wake Up Ottawa a été un bal mémorable. Une
célébration de I'amour, de la diversité et de la
créativité, la scene ballroom enflammant la soirée
avec son €clat et son esprit de communauté inégalé.

Le Wake Up Ottawa Ball a eu lieu au Centre
Bronson, rassemblant plus de 150 membres

de la communauté. Cet événement a marquée
I'aboutissement d'une série d'ateliers et d'activités
ballroom, permettant aux participant-e-s de mettre
en valeur ce qu'ils et elles avaient appris, et de
vivre pleinement la magie de la culture ballroom —
avec l'espoir de voir émerger d'autres événements
similaires a Ottawa.

Organisé en partenariat avec MAX, la Fierté dans la
Capitale, BGMN et CCKBA.

Bumpah 2 Bumpah

Bumpah 2 Bumpah était une féte gratuite tenue le 24
ao(t, organisée en collaboration avec la Fierté dans
la Capitale dans le cadre du Festival de la Fierté. Axé
sur la jole et la création d'un espace sécuritaire pour
les communautés QTBIPOC, I'événement a fierement
présenté la toute premiere programmation de DJs
queer et noir-e's, avec 11 DJs venu-es d'Ottawa, de
Toronto et de Montréal.

Le personnel et les bénévoles de MAX étaient sur
place pour offrir des fournitures et des ressources de
réduction des méfaits, permettant aux participant-e's
de faire la féte tout en étant informé-e's et
soutenu-e's.
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| Wanna Dance with Somebody

Marguant une volonté d'innovation MAX s'est associé au Inside Out Festival pour la deuxieme partie d'une série

vy
Education et discussion
- p de projection de films en collaboration, cette fois-ci axée sur le pouvoir de guérison de la danse de ballroom et
par Ie CI nema des cultures noires gueer. Organisé au cinéma Bytowne le 18 aolt, I'événement a permis de visionner les films
suivants :

& YMA X
Inside OUt2SLGBTQ+ Film Festival .
and MAX Ottawa Present

YMAX | Out &°VYM A X
Inside Out 2SLGBTQ+ Film Festival
and MAX Ottawa Present . -

PRESENT A SCREENING OF:
S

Le cinéma est un moyen puissant de raconter des histoires et de découvrir la vie des autres. Cette année, nous

avons amplifié nos efforts d'éducation communautaire pour inclure des projections de films et des tables rondes
sur des sujets de santé importants touchant des personnes spécifigues au sein de nos communautés. Nous
avons également établi un nouveau partenariat avec le Inside Out Festival de Toronto pour coproduire plusieurs
projections. Ces événements ont abordé des themes comme le VIH, la résilience noire et la guérison autochtone

2Esprits.
Interventions virales

Que signifie vivre avec le VIH aujourd’hui? Pour répondre a cette
guestion, nous Nous sommes tournés vers celles et ceux qui le
savent le mieux : les personnes vivant avec le virus.

A l'occasion de la Journée mondiale du sida 2024, MAX a présenté Interventions
virales : I'avenir du VIH, un apres-midi marguant de cinéma, de performance et
de dialogue. L'événement a mis en vedette la projection de 6 courts métrages
audacieux et visuellement saisissants, realisés au Népal, en Bulgarie, au Brési,
en Equateur et au Canada. Ces films racontaient des histoires profondément
personnelles, inventives et militantes autour de la vie avec le VIH aujourd’hui.

Co-créées dans le cadre du projet de recherche-création Interventions virales,
meneé par John Greyson et Sarah Flicker a I'Université York, ces ceuvres
témoignent de la résilience, de la colere, de I'intimité et de la joie qui continuent
de fagonner le mouvement mondial de lutte contre le VIH.

| INTERVENTIONS

#4 FIRESIDE ¢ CHAT WITH BOA 6 NEW SHORT FILMS
(from Canada’s Drag Race)

BYTOWNE CINEMA SUN DEC 1, 2024
325 RIDEAU ST. 3pm

PRESENTED FOR FREE BY

YMAX

Apres la projection, nous avons eu le plaisir d'accueillir BOA, vedette de Canada's Drag Race, pour une performance
et une discussion informelle sur I'avenir du VIH. Cet événement a rassemblé membres de la communauté, artistes
et militant-e's dans un espace intergénérationnel de mémoire, de résistance et d'esporr.

VM AX

&t Wildhood

Wildhood

meétisse de ['Ontario.

Le 22 juin 2024, MAX s'est associé au Inside Out Film Festival pour
présenter Wildhood, un film qui suit I'histoire de deux freres a la recherche
de leur mere, explorant les intersections des identités queer et autochtones.
La projection a été suivie d'une discussion sur le lien entre culture et
guérison avec Haley Robinson, activiste et influenceuse locale 2Esprits,
ainsi que Jennifer St. Germain, directrice de la stratégie pour la Nation

%

S_c?ﬁéng Partofshorts: 'Wonig Dapee With Sometiody
. August 18, 2024

v
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¢ Haus

Realness with a Twist : & Londres, un joueur de
football talentueux réprime sa passion secrete
pour le voguing par crainte de la désapprobation
de ses coéquipiers.

Réalisé par Cass Virdee.

MnM : Un portrait exubérant des sceurs choisies
Mermaid et Milan, étoiles montantes de la scene
ballroom drag.

Réalisé par Twiggy Puccl Garcon.

The House of LaBeija : Un documentaire poétique
qui rend hommage a la premiere maison de
ballroorn, la House of LaBejja, a travers une série
de lettres de ses membres.

Réalisé par Fredgy Noél

Kingston Louboutin Alpha Omega
Legendary Father Senbo old Navy
Legendary Canadian Mother
Slimthick Pinklady

Legendary Style-eS Mulan

Fraser Collins

S

W

e

0 s:'lﬁ;: Dance With Somébody
p-= August 18, 2024

Haus : Un jeune garcon noir queer en situation
de déplacement trouve refuge dans la scene
underground du Kiki Ballroom a Toronto.
Réalisé par Joseph Amenta.

Unless We Dance : A Quibdo, ville au taux
d’homicide le plus éleve de Colombie, Jonathan
et des centaines de jeunes se réunissent par la
danse pour affronter un destin marqué par la
violence.

Réalisé parHanz Rippe and Fernanda Pineda.

The Tweetations Revue : Une distribution
charismatique d'oiseaux chanteurs s'envole dans
un voyage musical a travers un spectacle haut
en couleur, célébrant avec fantaisie le patrimoine
culturel et I'excellence artistique.

Réalisé par Fraser Collins.

A la suite de la projection, une discussion a eu lieu en compagnie de figures marguantes de la scéne ballroom
canadienne, dont :




MAXimizer

Les membres de notre communauté
comprennent mieux gue quicongue leurs
propres besoins.

Le projet MAXimizer fournit aux leaders
communautaires le soutien et les ressources dont
ils ont besoin pour élaborer et mettre en ceuvre des
programmes adaptés a I'amélioration de la santé
des personnes queer dans la région de la capitale
nationale.

Cette année, MAX a soutenu 6 projets, poursuivant
ainsi notre mission de promouvolr la santé et le bien-
étre des hommes queer, des personnes trans et non
binaires.

Bangy Gxrl Sesh - Teddy Bizimana

Bangy Gxrl Sesh (BGS) a offert un espace s(r
aux personnes queers noires et brunes de la
communauté ballroorn pour se rassembler et
s'exprimer. Avec 25 participants, cet événement
a marqué le début d'une série de séances
ouvertes et régulieres axées sur la santé
physique, le développement des compétences et
l'autonomisation.
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A - Jonathan Blanchard

Queer Nature - Jonathan Blanchard

Le projet Queer Nature a reuni 40 participant-e's pour
explorer les intersections entre la queerness, la nature
et I'activisme climatique. Grace a des randonnées

de groupe a travers la ville, les participant-e's ont

eu l'occasion de sortir en plein air, de découvrir de
nouveaux coins d'Ottawa, de rencontrer d'autres
personnes et d'avoir des conversations sur la nature
et I'action environnementale,

« Mon objectif en créant ce groupe est de
démontrer que les personnes 2SLGBTQ+ sont
Intrinsequement en lien avec la nature, et que le
militantisme climatique peut s'entrelacer avec la
queerness et N0s communautés. Les croisements
entre les personnes 2SI GBTQ+, la nature et

la lutte contre la crise climatique sont encore

peu explorés, car notre communauté a souvent
tendance a se regrouper dans les espaces
urbains. »

« Je trouve qu'il n'y a pas beaucoup d'espaces
sociaux et Inclusifs a Ottawa qui ne tournent pas
autour de l'alcool. [Queer Bike Club Ottawa] est un
endroit pour se faire des ami-e's, rester actif-ive et
répandre la joie queer ! »

Queer Bike Club Ottawa - Grace Poland

Ce projet a permis de créer un nouveau groupe
offrant des sorties a vélo en libre participation pour
les personnes queers a Ottawa, avec pour objectif de
favoriser les liens sociaux a travers |'activité physique
et le plaisir partagé du cyclisme. Grace au soutien

du programme MAXimizer, un total de 8 randonnées
communautaires ont été organisées, ainsi que 3
ateliers sur I'entretien des vélos.

Drag MahJong avec China Doll

L'atelier Drag MahJong a réuni l'art du drag et un
élément du patrimoine culturel chinois. Avec 50
participants, cet événement a encourage

les membres de la communauté a explorer
I'Intersectionnalité entre queerness, drag, culture
chinoise et histoire, dans le but de promouvorr la
compréhension et I'appréciation culturelle dans un
espace sar.

- Participant-e du programme &

L - Cameron Jette

« La communauté asiatique a été durement
touchée par les sentiments anti-asiatiques durant
la pandémie. Cette opportunité a permis a ceux
qui font partie de la communauté de se sentir a
nouveau accuelllis et non ciblés. Cet événement

a également rassemble des alliés de tous les
secteurs de la communauté pour célébrer les
Intersections des savoirs culturels et de ['ildentité a
travers l'art, la performance et le jeu. »

- Participant-e du programme&

Disability Drag: une série d'ateliers -
Cameron Jette et Taylor Stocks

Disability Drag est une série d'ateliers visant

a sensibiliser les memobres de la scene drag a
I'accessibllité et a I'inclusivité dans la production de
spectacles. Au cours de quatre ateliers distincts,
des sujets comme la planification d'événements
accessibles, la neurodiversité et les maladies
chroniques ont été abordés. Au total, 111
participant-e's ont pris part aux 4 sessions.

« Nous avons créé un espace sdr et accessible
pour que les membres de la communauté
rencontrent d'autres personnes ayant des
expériences partagees ou similaires liées a
l'incapacité et a ses intersections, afin de tisser
des liens significatifs, se faire des amis et trouver
de l'inspiration dans leur vie créative. »

1 1 1 participant-e-s ont pris
part aux 4 sessions

Soyez informé-e-s- Panashe Kupakuwana

La série d'ateliers Soyez informé-e's a partage des
informations essentielles sur la prévention et le
traitement des IST avec les organismes queers
présents dans les colleges et universités d'Ottawa. Au
total, 39 jeunes queers ont participé aux ateliers.

39 jeunes queers ont participé
aux ateliers
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Ton ami MAX

MAX rejoint les gens la ou ils sont afin
d'agir comme ressource accessible et facile
d'approche quand ils ont besoin de nous.

Notre mission est d'étre présents dans les espaces
ouU notre communauté se rassemble, que ce soit
dans les cliniques, les bars, les événements de la
Fierté, sur les campus et ailleurs. Nous espérons que
les membres de la communauté voient MAX comme
un ami vers qui ils peuvent facilement se tourner
lorsgu'ils ont besoin de ressources, d'informations ou
de consells.

événements communautaires
40 ou MAX a fait de la
sensibilisation en 2024

Engagement sportif

En 2024, MAX a soutenu Atlético Ottawa dans
'organisation de leur Match de la Fierté annuel,

qui a eu lieu le 2 juin, contribuant ainsi a célébrer
I'inclusion des personnes 2SLGBTQ+ dans le sport.
Dans le cadre de I'événement, des fonds ont été
recuelllis pour Refuge Arc-en-ciel de la Capitale, une
organisation venant en aide aux personnes queer et
trans nouvellement arrivées au Canada et cherchant
un lieu sr. La présence de MAX au match s'inscrivait
dans la foulée d'efforts continus pour toucher un
public plus large et promouvoir la visibilité des
communautés 2SLGBTQ+ dans les milieux sportifs.

Match avec MAX

En 2024, MAX a relancé son initiative de
sensibilisation en ligne, s'appuyant sur des années
de connexion avec les membres de la communauté
via des applis et sites de rencontres populaires. Aller
a la rencontre des gens la ou ils se trouvent — vy
compris dans les espaces en ligne — est essentiel
pour rendre l'information sur la santé, les outils de
reduction des méfaits et le soutien communautaire
plus accessible. Ce projet repenseé garantit que

les personnes 2SLGBTQ+ peuvent acceder aux
ressources et obtenir des réponses en temps reel,
dans des espaces ou elles se sentent déja a 'aise.

Sensibilisation et education sur les campus

Les années passées a l'université ou au college

sont souvent des moments charniere pour le
développement identitaire, les premiéres expériences
sexuelles, l'initiation a la consommation de
substances, ainsi que les premiers défis en santé
mentale. C'est pourquoi MAX a renforcé sa présence
sur les campus du College Algonguin, de I'Université
Carleton et de I'Université d'Ottawa : pour rejoindre

les étudiant-e:s 2SGBTQ+ la ou Ils et elles se trouvent,

et leur offrir un soutien affirmatif et fondé sur des
données probantes, au moment ou ils et elles en ont
le plus besoin.

En menant des activités de sensibilisation sur

les campus, en collaborant avec des groupes
étudiants et en offrant des ressources adaptées,
nous avons créeé des points d'acces accessibles
pour que les étudiant-es queers et trans puissent
se connecter a nos services. Pour beaucoup, cette
période de la vie implique de naviguer a travers les
premieres expériences sexuelles, I'expérimentation
de substances, les défis en santé mentale ou
encore les pressions soclales vécues pour la
premiere fois. Pour les étudiant-e's 2SGBTQ+, ces
expériences peuvent s'accompagner de couches
supplémentaires de stigmatisation, d'isolement ou
d'un manqgue de représentation dans les services de
santé traditionnels. MAX comble cet écart en offrant
des soins sans jugement, culturellement pertinents
et ancrés dans la réduction des méfaits. Ce travall
permet de batir la confiance, de créer des liens et de
tracer des parcours durables vers le mieux-étre.

Réduction des méfaits101 a City Afterlight

Le 23 mai 2024, MAX s'est associé a la CANFAR
pour organiser une soirée dédiée a I'importance de
la réduction des méfaits — allant de la prévention du
VIH a la gestion des conséquences de la crise liee 5
la toxicité des drogues. Tenue au Afterlight, en plein
centre-ville d'Ottawa, cette rencontre a réuni des
membres de la communauté pour une discussion
enrichissante sur la maniere dont les stratégies de
réduction des méfaits sauvent des vies et renforcent
nos communautés. La soirée s'est terminée par une
célébration offrant un espace de connexion, de danse
et de création de liens communautaires.

Interactions en 2024

1 400+ rerlebiaisdela

sensibilisation

de ces interactions

600+ ont eu lieu lors de la

Fierté

Journée nationale du dépistage du VIH

Le 27 juin, a l'occasion de la Journée nationale du
dépistage du VIH, MAX s'est joint au Comité du sida
d'Ottawa, a Santé publigue Ottawa et a GetaKit pour
un événement de sensibilisation publique au Marchée
By. Ensemble, nous avons distribué de I'information
sur le VIH, des ressources de dépistage et des outils
de réduction de la stigmatisation directement a la
communaute.

Le personnel de MAX était sur place pour distribuer
des outils de réduction des méfaits et de l'information
en santé sexuelle adaptée aux personnes 2SGBTQ,
tandis que GetaKit offrait des options discretes d'auto
dépistage. Cet événement a mis en lumiere le pouvolir
de la collaboration pour rendre le dépistage du VIH
plus accessible et a réaffirmé le role de MAX dans la
promotion de I'équité en santé a travers la région de
la capitale nationale.
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Derriere les coulisses, tout bon programme
repose sur une gestion responsable des
ressources et une bonne organisation.

En déployant de nouveaux outils et processus

pour rationaliser notre travail, nous avons velllé a

ce qu'une plus grande part de nos ressources soit
consacrée a la programmation, sans pour autant
sacrifier la qualité administrative. En 2023-2024,
nous avons renforcé notre infrastructure interne afin
de rendre notre travail aussi efficace et efficient que
possible, en intégrant les outils suivants :

L a suite de MAX

Teamwork : un outil de gestion de projets et de
suivi du temps

Slack : un logiciel de communication interne

DEXT : unlogiciel de gestion des factures facilitant
I'exactitude des dépenses et la gestion financiere

Plooto : un outil de paiement qui réduit la
dépendance aux cheques et simplifie les
versements

Kadence : un systeme de réservation de salles qui
permet au bureau de MAX de servir de carrefour
pour d'autres partenaires communautaires

ActionNetwork : un systeme de gestion de
la relation client (CRM) qui permet a MAX de
communiquer plus efficacement avec les
membres de la communaute

« Depuis que je travallle chez MAX, mon travail
est devenu plus facile grace a la mise en place
d'une Infrastructure organisationnelle. Cela a
permis de rationaliser de nombreux processus
qui, auparavant, prenaient énormement de temps,
et de tout garder sur les rails. La mise en place de
ces systemes a définitivement rendu les taches
quotidiennes et les projets plus importants plus
faciles a gérer. »
- Brenna Egan

coordination de la sensibilisation communautaire

BENEVOLES

Cette année, 116 bénévoles dévoué-e-s ont
donneé de leur temps, de leur énergie et de
leur expertise pour soutenir les programmes
de MAX, nous aidant ainsi a créer une
communaute plus forte et plus saine

Leurs contributions ont totalisé un nombre
incroyable de 4 344 heures de bénévolat,
garantissant que nos services restent accessibles,
attrayants et axés sur la communauté.

Avec 1 809 heures consacrées & la sensibilisation—
établir des liens avec les membres de |a
communauté et fournir des ressources essentielles—
et 1 895 heures d'engagement en leadership et en
défense d'intéréts au sein du conseil d'administration
et des comités consultatifs, les bénévoles se situent
au coedr de notre action.

Qu'il s'agisse de coordonner des événements
spéciaux comme la Fierté de la Capitale (204
heures), de soutenir des initiatives éducatives (260
heures) ou d'aider aux taches administratives
(176 heures), leurs efforts fagonnent le travall que
Nous accomplissons.

Chaqgue heure donnée reflete un engagement
profond envers I'amélioration de la santé de
notre communauté, et nous sommes infiniment
reconnaissant-e-s a chague personne ayant
contribué a la mission de MAX.

Merci a tous nos
bénévoles de faire une
réelle différence.

4344

heures de bénévolat

116

bénévole dévoué

Comité d'engagement communautaire

Pour s'assurer gue MAX comprenne bien les besoins des divers groupes qu'il dessert, nous invitons des membres
de la communauté a faire partie de comités consultatifs. Les membres du Comité consultatif d'engagement
communautaire de MAX contribuent a orienter la programmation et a identifier les ressources nécessaires pour
soutenir une santé queer globale.
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Nos ballleurs de fonds

Le travail de MAX bénéficie du soutien généreux d'agences
gouvernementales, de fondations et de donateurs individuels au sein
de notre communauté. En particulier :

I* I Women and Gender Femmes et Egalité
Equality Canada des genres Canada

I*I Public Health Agence de la santé
Agency of Canada publique du Canada

I*I Employment and Emploi et
Social Development Canada Développement social Canada

Canadi ontario (@

Ontario T./j Fondation OTTAWA
Trillium P Trillium [ COMMUNlTY
Foundation de 'Ontario
o FOUNDATION

invested for good
Consell d'administration

Le consell d'administration de MAX est responsable de domaines
essentiels de notre travail, notamsnment la responsabilité juridique et
financiere, l'orientation stratégique, l'engagement communautaire et
la collecte de fonds. Alors que notre personnel gere les opérations
quotidiennes, le consell joue un réle crucial en fournissant leadership
et supervision afin d'assurer que notre travall ait le plus grand
Impact possible. Les personnes suivantes ont siége au consell
d'administration en 2023 et 2024 :

Membres actuels du conseil :

Rémi Samson, président Theo Hug

Tamir Virani, vice président Yannick Galipeau
Curtis Fillier, trésorier Teilhard Paradela
Joseph Flores, sécretaire Austin Zygmunt

Anciens membres du conseil :

Kathryn Anderson
Allen Chen

Brent McRoberts
Kody Muncaster
Roger Scott

Partenaires

Notre travail serait impossible sans le soutien de notre communauté. Grace a des partenariats, nous avons
favorisé un mellleur acces a des services de santé essentiels, notamment a des sites de dépistage du VIH, a des
prestataires de services en santé mentale et a des organisations d'appui a la consommation de substances. Ces
collaborations nous ont permis de fournir des ressources cruclales, d'améliorer I'accessibilité aux soins et de
renforcer les réseaux de soutien pour Nos communautés. Voicl gquelques partenaires-clés en 2023-2024 :

AIDS Committee of Toronto

Alliance pour la santé sexuelle des hommes gais
Atlético Ottawa

Black Gay Men's Network of Ontario

Canadiens Branchés

CANFAR

CAPSA

CATIE

Centre de santé communautaire de Centretown
Centre de santé communautaire Somerset West
Le Centre de santé mentale Royal Ottawa
Cheeur gal d'Ottawa

Community-Based Research Centre (CBRC)
Fcole d'art d'Ottawa

Fierté dans la capitale

FrancoQueer

GetaKit

The Good Companions

Health Initiative for Men

Inside Out Festival

Kind Space

L'Institut de recherche de I'HOpital d'Ottawa
Rainbow Rockers Curling League
Refuge Arc-en-ciel de la capitale

Réseau ACCESS Network

Réseau Fierté ainé(e)s d'Ottawa

Le Réseau ontarien de traitement du VIH
REZO

Santé publique Ottawa

University of Ottawa

Université du Québec a Montréal

Contact

En personne
400 Cooper St
Unit 9004

Ottawa, ON, Canada
K2P 2H8

Par telephone

613-701-6555

En ligne

www.maxottawa.ca

Info@maxottawa.ca

Instagram @maxottawa.ca

The List - Ottawa's Queerest Calendar
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